LKQ AUTO KELLY

OBCHODNI PODMINKY C. 1/2020
ucinné od 1. 11. 2020, LKQ CZ s.r.o.

1. PLATNOST OBCHODNICH PODMINEK

1.1.

Tyto Obchodni podminky upravuji vzdjemna prdva a povinnosti mezi spole¢nosti LKQ CZ s.r.o.
s registrovanym sidlem Praha 9, Ocelatska 891/16, PSC 190 00, zapsanou v obchodnim rejstiiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 339418, ICO: 247 87 426; adresa pro
doru¢ovani: LKQ CZ s.r.0., Praha 9 - Vysoc&any, Ocelatska 891/16, PSC 190 00, tel.: 266 100 245,
fax.. 266 100 248, e-mail: lkg@lkg.cz (,Spolecnost”) a Kupujicim vznikajici v souvislosti s
uzavienim Rezervacni smlouvy, na zdkladé které Spole¢nost Kupujicimu po uréitou dobu
garantuje dostupnost Zbozi na nékterém z prodejnich mist Spole¢nosti, a Kupni smlouvy, na
zakladé které je Spolecnost povinna dodat Kupujicimu Zbozi a Kupujici je povinen Zbozi prevzit
a zaplatit Spole¢nosti Kupni cenu.

1.2.

Tyto Obchodni podminky se stdvaji soucasti kazdé Rezervacni smlouvy a kazdé Kupnismlouvy,
nedohodnou-li se Spolecnost a Kupuijici pisemné jinak. Je-li mezi Spolecnosti a Kupujicim
uzavfena pisemnd Rezervac¢ni smlouva, Kupni smlouva anebo Ramcova smlouva o doddvkach
zbozi, maji tyto pisemné smlouvy, v pfipadé rozporll mezi jejich ustanovenimi a ustanovenimi
téchto Obchodnich podminek, pfednost pied znénim téchto Obchodnich podminek.

1.3.

Je-li Kupuijici Spotfebitelem, vztahuji se na vzdjemna prava a povinnosti mezi nim a Spolec¢nosti
tyto Obchodni podminky v nejvyse mozném rozsahu, tak aby byla zachovana viechna prava
Spotrebitele v rozsahu pozadovaném dle Obcanského zakoniku a dalSich pravnich predpisa.
Existuje-li rozpor mezi témito Obchodnimi podminkami, Reklamacnim fadem a Rezervacni
smlouvou ¢ Kupni smlouvou, plati vzdy ustanoveni pro Spotfebitele nejvyhodnéjsi.

2. POJMY

2.1
V téchto Obchodnich Podminkdch maji pojmy psané s velkym pocateCnim pismenem
nasledujici vyznam:

(@) ,Cenik“ znamena aktudlni cenik zbozi ke dni uzavieni Rezervacni smlouvy ¢&i individudlni
Kupni smlouvy, ktery je zvefejnény na adrese www.kg.cz a rovnéz k dostani na vSech
prodejnich mistech Spolec¢nosti. Kupujici neni povinen k odkupu zboZi;

(b) ,Dokumentace ke zbozi“ znamena privodni materidly, jako jsou ndvodyk instalaci a montazi,
technické specifikace, bezpecnostni listy apod., tykajici se Zbozi, které jsou v tiStené podobe
poskytovany Kupujicimu. Veskerd Dokumentace ke zboZi je rovnéz dostupnd v elektronické
podobé na www.lkg.cz.

(c) ,E-shop“ znamena on-line obchod provozovany Spole¢nosti na www.lkg.cz, kde muze
Kupuijici vyplnénim objednavkového formulafe ucinit on-line Rezervaci Zbozi(Navrh na uzavreni
Rezervacni smlouvy) na nékterém z prodejnich mist Spolecnosti ¢i on-line ndkup Zbozi (Navrh



na uzavreni Kupni smlouvy). Spotfebitel mize Névrh na uzavieni Kupni smlouvy on-line podat
pouze ve smyslu ¢lanku 11.1 a 11.4 Obchodnich podminek;

(d) ,,Kupni cena“ znamena cenu uré¢enou dle Ceniku platnou v okamziku uc¢inéni Navrhu, kterou
je Kupuijici povinen zaplatit Spole¢nosti za dodané zbozi. Kupni cena nezahrnuje dopravné ani
Vratnou zalohu dle ¢lanku 9.1 Obchodnich podminek. Dopravné a Vratna zaloha jsou splatné
spolu s Kupni cenou v souladu s ¢lankem 6;

(e) ,Kupni smlouva®“ znamend kupni smlouvu uzavienou dle téchto Obchodnich podminek v
souladu s ustanovenimi § 2079 a néasl. Obc¢anského zakoniku;

() Kupuijici“ znamenda Spotiebitele nebo Podnikatele, jenZz se Spolecnosti uzaviel Rezervadni
smlouvu ¢i Kupnismlouvu nebo ucinil Navrh;

(9) ,Navrh“ znamend ndvrh na uzavieni Rezervacni smlouvy nebo individudlni Kupni smlouvy
ucinény Kupujicim vii¢i Spolecnosti ve smyslu § 1731 Obcanského zakoniku;

(h) ,Obcansky zédkonik“ znamend zdkon ¢. 89/2012 Sb., obansky zdkonik, ve znéni pozde&jsich
predpisy;

() ,Obchodni podminky“ znamenaji tyto Obchodni podminky Uc¢inné od uvedeného data
Gcinnosti dle ¢lanku 13.8;

() .,Podnikatel“ znamend ve smyslu § 420 a nasl. Obc¢anského zdkoniku osobu, kterd uzavira
Rezervacni smlouvu nebo Kupni smlouvu v souvislosti s vlastni obchodni, vyrobni nebo
obdobnou ¢innosti &i pfi samostatném vykonu svého povolani;

(k) ,Prodejni misto“ znamena nékteré z prodejnich mist Spole¢nosti, jejichz aktudini seznam je
na www.lkq.cz;

() ,Rd&mcova smlouva“ znamend pisemnou rdmcovou smlouvu o dodavkach ZboZi, jejimz
pfedmétem je spoluprace SpolecCnosti a Podnikatele pfi pravidelnych a dlouhodobych
dodéavkach Zbozi Spole¢nosti Podnikateli u a stanoveni podminek téchto dodavek;

(m) ,,Reklamacnifad“ znamena Reklamacni Fad Spolec¢nosti;

(n) ,Rezervace“ znamena bezplatnou nezdvaznou rezervaci zboZi vybraného Kupujicim na
nékterém z prodejnich mist Spolec¢nosti po dobu garantovanou Spolec¢nosti v ramci nakupniho
procesu. Poskytnutim Rezervace nedochazi k uzavieni Kupni smlouvy;

(o) ,Rezervaéni smlouva“ znamend smlouvu o poskytnuti sluzby Rezervace uzavienou na
zdkladé téchto Obchodnich podminek dle § 1746 odst. 2 Obcanského zakoniku;

(p) »Spolecnost® ma vyznam dle ¢lanku 1.1 téchto Obchodnich podminek;

(9) .Spotfebitel“ znamena Kupujiciho, ktery mimo rdmec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo
rémec samostatného vykonu svého povolani uzavird Rezervacni smlouvu ¢ Kupni smlouvu se
Spolec¢nostinebo s ni jinak jedn3;

(r) ,Strany“ znamenaji spolec¢né oznaceni pro Spolec¢nost a Kupuijiciho. Kazdy z nich zvIast pak
dale jen jako ,Strana“;

(s) ,Zbozi“ znamena vyrobky, které jsou uvedeny v nékterém z katalogl Spolecnostive znéni
platném ke dni uzavieni Rezerva¢ni smlouvy & Kupni smlouvy a jsou pfedmétem obou téchto
smluv, pfipadné jsou pfedmétem Rezervacni smlouvy nebo Kupni smlouvy na zadkladé pfijatého
Navrhu, ackoli nejsou uvedeny v nékterém z katalogll Spolec¢nosti. Jednd se zejména o
nahradni dily do automobil, pfislusenstvi a doplriky k automobiltim, motorové oleje a maziva.

3. UZAVRENI REZERVACNI SMLOUVY A KUPNi SMLOUVY

31
Rezervacni smlouvu a Kupnismlouvu Ize mezi Stranami uzavfit:

(a) pisemné, tj. podpisem Rezervacni smlouvy nebo Kupni smlouvy na jedné listiné nebo
ucinénim pisemného Navrhu Kupujicim a jeho pisemnym odsouhlasenim Spole¢nosti,

(b) Ustné, tj. u€inénim ustniho Navrhu Kupujicim a jeho Ustnim odsouhlasenim Spole¢nosti,

(c) konkludentné, tj. kombinaci pisemného nebo dstniho Navrhu Kupuijiciho a jeho dstniho nebo
pisemného odsouhlaseniSpole¢nostinebo jinym jedndnim Spolecnostia Kupuijiciho, ze kterého



vyplyvd vilile Stran uzavfit Rezervacni smlouvu nebo ville uzaviit Kupni smlouvu (napfiklad
pfevzetim Zboziv obchodé a zaplacenim Kupni ceny).

3.2

Rezervacni smlouvu tak Ize Spotfebitelem nebo Podnikatelem uzavfit on-line prostfednictvim E-
shopu, osobné na nékterém z Prodejnich mist, faxem, telefonicky nebo e-mailem. Kupujici bere
na védomi a souhlasi, ze samotnym uzavienim Rezervacni smlouvy nedochdzi k uzavieni Kupni
smlouvy, ale pouze k ¢asové omezené Rezervaci ZboZi. Pro uskuteénéni ndkupu dfive
rezervovaného Zbozije nutné uzavrit Kupnismlouvu v souladu s ¢lanky 3.1, 3.3, 3.4 resp. 3.5
Obchodnich podminek.

33
Kupni smlouvu mize Podnikatel uzavfit osobné, na nékterém z Prodejnich mist, telefonicky,

faxem, e-mailem nebo on-line prostfednictvim E-shopu (za podminek uvedenych v ¢lanku 11
Obchodnich podminek).

34

Spotrebitel maze Kupni smlouvou uzavrit osobné, na nékterém z Prodejnich mist Spolecnosti,
nebo on-line prostfednictvim E-shopu (za podminek uvedenych v clanku 11 Obchodnich
podminek).

35

Spolecnost je opravnéna v pfipadée uzavirdni Kupni smlouvy s Kupujicim odsouhlasit Navrh tim,
Zze dodd Zbozi na adresu uvedenou v Navrhu (a neni-li adresa v Navrhu uvedena na adresu
sidla, provozovny nebo bydlisté Kupujiciho); v takovém pfipadé je Kupni smlouva uzaviena
okamzikem dodani Zbozi Kupujicimu.

3.6

Pro vylouceni pochybnosti si Strany sjedndvaji, ze na akéni ZboZi se vztahuji vSechna
ustanoveni Kupni smlouvy i téchto Obchodnich podminek, pokud v nich neni uvedeno jinak,
bez jakéhokoli omezeni.

37

Pro vylouceni pochybnosti Strany dale vyslovné wylucuji pouziti 8 1732 odst. 2 Obcdanského
zadkoniku, tudiz vystaveni Zbozi na E-shopu se nepovazuje za nabidku k uzavieni Smlouvy s
vyhradou vycCerpani zdsob nebo ztraty schopnosti Spolecnosti pinit.

4. MiSTO PLNENI, TERMINY DODANI

41

Mistem plnéni je misto sjednané v rdmci ndkupniho procesu na E-shopu, zpravidla Prodejni
misto nebo sidlo, provozovna ¢i bydlisté Kupujiciho. Ma-liKupujici vice provozoven nebo bydlist
a nedohodnou-li se Strany jinak, je mistem plnéni provozovna nebo bydlisté Kupujiciho nejblizsi
Prodejnimu mistu.

42

Spolecnostzajistuje rozvoz Zbozinékolikratdenné ze svych regiondlnich prodejnich skladd. Je-
li mistem plInéni, dle dohody Stran, Prodejni misto, Ize Zbozi odebrat zpravidla ihned. Je-li
mistem plInéni sidlo, provozovna nebo bydlisté Kupujiciho je Ihtta dodani Zbozi nejdéle druhy
ndsledujici pracovni den od okamziku uzavieni Kupni smlouvy, pokud neni vyjimec¢né

u konkrétniho ZboZi uvedeno v E-shopu jinak.



5. KUPNi CENA, DOPRAVNE, BALNE

5.1

Kupni ceny jsou uvedeny v Ceniku. Z Kupnich cen poskytuje Spole¢nost registrovanym
Podnikateldim (autoservisim a prodejndm ndhradnich dill)) po predlozeni zivnostenského listu
nebo vypisu z obchodniho rejstiiku slevu. Pfipadné slevy jsou poskytovany na zdkladée
dosazeného obratu, ktery je mezi Stranamiindividudiné dohodnut.

5.2

Spolecnost si vyhrazuje pravo na zmény Kupnich cen. Aktudini ceny jsou vzdy uvedeny v E-
shopu u pfislusného Zbozi. Bez souhlasu Kupujiciho neni mozné ménit Kupni ceny u Zbozi, na
které byla uzaviena Rezervalni smlouva nebo Kupni smlouva.

53

Za dodané ZboZi je Kupujici povinen zaplatit Spole¢nosti Kupni cenu ur¢enou podle Ceniku
platného v dobé uzavfeni Kupni smlouvy, pokud se obé Strany vyslovné nedohodly jinak. V
pochybnostech ¢i sporech plati, Ze Kupujici je povinen zaplatit Kupni cenu uvedenou (pfipadné
spolu s dopravnym) na faktufe/dodacim listu, jenz Kupujici podepisuje pfidodani Zbozi.

54

V Kupnicené zboZineni zahrnuto dopravné. Je-li Zbozi po uzavieni Kupni smlouvy (s vyjimkou
uvedenou v ¢ldnku 3.5 Obchodnich podminek) dodévéno pfimo Spolecnosti,mlze byt ke Kupni
ceneé pfipocteno dopravné za kazdy jednotlivy zavoz dle platného ceniku.

55

Po uzavieni Kupni smlouvy (s vyjimkou uvedenou v ¢lanku 3.5 Obchodnich podminek) mize
Spolecnost pouzit k dodani Zbozi Kupujicimu svého smluvniho dopravce. V takovém pfipadé
bude ke Kupni cené uctovano dopravné dle platného ceniku.

5.6
Neni-li Zbozivyzvednuto Kupujicim v Prodejnim misté, je Spole¢nost povinna Zbozizabalit nebo
opatfit pro prepravu zplsobem, ktery je obvykly. Balné je jiz zahrnuto v Kupni cené.

57

Darkové poukazy plati na jednordzovy odbér zbozi v hodnoté poukazu véetné DPH na
jakémkoliv z prodejnich mist Spole¢nosti. Darkové poukazy neni mozné smeénit za hotovost ani
je kombinovat s dalSimi slevami. V pfipadé, ze si zdkaznik vybere zbozi v nizsi hodnoté, nez je
nomindalni cena poukdzky, Spole¢nost nevraci hotovost ve vysi nevylerpané ¢éstky.

Darkovy poukaz je mozné uplatnit pouze na sortiment se zakladni sazbou DPH po dobu
jednoho roku od zakoupeni Zbozi.

6. VLASTNICKE PRAVO A SPLATNOST KUPNIi CENY

6.1
Nebezpedi Skody na Zbozi pfechdazi na Kupujiciho okamzikem dodani Zbozi. Vlastnické pravo
k dodanému Zbozi pfechazi na Kupujiciho az dnem Uplného zaplaceni Kupni ceny.

6.2

Kupni cena a cena za dopravu je splatnd okamzikem dodani Zbozi Kupujicimu, a to v hotovosti
nebo bezhotovostnim pfevodem na Ucet Spolecnosti uvedeny na faktufe/dodacim listu. Je-li
mezi Spolec¢nosti a Kupujicim uzaviena Rdmcova smlouva, je Kupni cena splatnd dle podminek
uvedenych v pfislusné Ra&mcové smlouvé.


https://www.autokelly.cz/userfiles/files/paticka/Cen%C3%ADk_dopraven%C3%A9_AK_2020_final.pdf
https://www.autokelly.cz/userfiles/files/paticka/Cen%C3%ADk_dopraven%C3%A9_AK_2020_final.pdf

6.3

Je-li Kupuijici v prodleni's thradou Kupni ceny, je Spole¢nost oprdvnéna, pokud Kupnismlouva
nestanovi néco jiného, pozadovat zaplaceni Uroku z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné &astky
Kupni ceny za kazdy kalendafni den prodleni.

7. GARANCE VRACENI zBOZi

7.1

Nad ramec zdkonného prdva z vadného pinéni je Kupujici opravnén vratit Spolecnost
nepouzité, kompletni a neposkozené Zbozi, které je v plvodnim neposkozeném obalu, pokud
pfedlozi Spolecnosti origindl faktury/dodaciho listu podepsany Kupujicim, a to ve Ih(ité do 90
dniodednedodaniZbozi. Vrati-liKupujici Zbozive In(ité do 30 kalendarnich dnli od data dodani
Zbozi,vznikd mu nérok na vraceni zaplacené Kupni ceny ve vysi 90 %. Vrati-li Kupujici Zbozive
Ihaté do 60 dni kalendarnich dnti od data dodéani Zbozi, vznikd mu narok na vraceni zaplacené
Kupni ceny ve vysi 75 %. Vrati-li Kupujici Zbozive Ihité do 90 kalendarnich dnli od data dodani
Zbozi, vznikd mu narok na vraceni zaplacené Kupni ceny ve vysi 50 %. Spole¢nost ma prévo
odmitnout pfijeti vraceného Zbozi, které neni soucasti jejiho obvyklého sortimentu a které
obstarala na zddost Kupujiciho nebo které je v nabidce Spolec¢nosti (katalogu) oznaceno jako
nevratné. Kupujici vzdy odpovida za snizeni hodnoty Zbozi, které

vzniklo v dlsledku naklddani' s timto Zbozim jinak, nez je nutné s nim naklddats ohledem na
jeho povahu a vlastnosti.

7.2

Garanci vraceni zbozi dle pfedchoziho ¢lanku 7.1 Obchodnich podminek nejsou Zadnym
zpusobem dotcena prdva Spotrebitele dle ¢ldankd 11.5 az 11.8 Obchodnich podminek. To
pfedevsim znamena, ze Spotfebitel je opravnén od Kupni smlouvy dle § 1829 Obcanského
zdkoniku ve smyslu ¢lanku 11.5 Obchodnich podminek odstoupita ma v téchto omezenych
pfipadech dle § 1832 Obcanského zakoniku pravo na vraceni vSech penéznich prostiedki
véetné nakladli na dodani, které od ného Spolecnost pfijala, stejnym zplsobem.

8. PRAVA Z VADNEHO PLNENI A ZARUKA ZA JAKOST, REKLAMACE ZBOZi

8.1

Vytknuti vad a veSkeré reklamace se fidi Reklamacnim fadem, ktery je nedilnou soucasti téchto
Obchodnich podminek, a pfislusnymi ustanovenimi ObZanského zdkoniku. Reklamované Zbozi
je pfijimédno na vSech prodejnich mistech Spolec¢nosti, event. v sidle Spole¢nosti, a to pouze ve
Ihaté k uplatnéni pravz vadného pinéni, resp. zaru¢ni dobé. Reklamacni fad a vzor reklamacniho
protokolu je uverejnén na www.lkq.cz. Spole¢nost vyfidi reklamaci na misté, v odlvodnénych
pfipadechdo tficeti dni ode dne uplatnéni reklamace. Nelze-li reklamaci posouditreklamacnim
technikem Spolecnosti, bude reklamované Zbozi zasldno k posouzeni vyrobci. V takovém
pfipadé se Spole¢nost s Kupujicim dohodne na mozném prodlouzeni Ihity pro vyfizeni
reklamace.

8.2

V souladu s § 2112 Obcanského zdkoniku neoznami-li Kupujici vadu bez zbyte¢ného odkladu
poté, co ji mohl pfivéasné prohlidce a dostate¢né pédi zjistit, nemusi mu byt prdvo z vadného
plnéni pfizndno. Uvedené plati téZ v pfipadé nocnich rozvozl. Spole¢nost neodpovida u ZboZzi
proddvaného za nizsi cenu za vady, pro které byla nizSi cena ujedndna, za opotfebeniZboZ
zpUsobené jeho obvyklym uzivanim, u pouzitého Zbozi za vady odpovidajici mite pouzivani
nebo opotfebeni, které Zbozimélo pfi pfevzeti Kupujicim, za vady souvisejici s uzivanim Zboz
v rozporu s ndvodem k obsluze, ¢i pokud to vyplyva z povahy véci. Prava z vadného plnéni se



nevztahuji na opotfebeni Zbozi zplsobené jeho obvyklym uzivanim; obdobné podminky platii
pro dobrovolnou zaruku za jakost.

8.3
Za podminky 8 1924 Obcanského zdkoniku ndlezi Kupujicimu ndhrada néklad( ucelné
vynalozenych pfiuplatnéni reklamace.

9. VRATNE ZALOHY, ZALOHY NA KUPNi CENU

9.1

Spolecnost prodava nékteré Zbozi ve vratnych obalech, pfipadné nékteré Casti Zbozi jsou
vratné i po Ihté dle ¢lanku 7.2 Obchodnich podminek (dale jen ,Vratna zdloha*). Vztahuje-li se
na Zbozi nebo obalovy materidl Vratna zaloha, je tato skute¢nost (véetné vyse Vratné zalohy)
uvedena na faktufe/dodacim listu a tato Vratna zaloha je pfipoctena ke Kupni cené.

9.2

Kupujicimu vznikd ndrok na vraceni Vratné zdlohy po splnéni ndsledujicich podminek:

(a) Kupuijici vratil obal (y), pfipadné Zbozi, na které se vztahuje Vratna zéloha,

(b) Tyto obaly jsou v neposkozeném stavu a v pfipadé Zbozi toto odpovidd pozadavkim
vyrobce stanovenym pro repasovanédily uvedenym v prodejnidokumentaci Spole¢nostia musi
byt vraceno v obalu vyrobce,

(c) Kupujici fddné uhradil Vratnou zélohu ve Ih(ité splatnosti,

(d) Kupujici nema v(i¢i Spolec¢nosti Zddné splatné dluhy.

9.3

Spolec¢nost muze pfi pfijeti Rezervace na ZboZzi, které je nutno specidlné objednat u dodavatele
Spolecnosti, pozadovat po Kupujicim zaplaceni zalohy na Kupni cenu do vySe 50 % konecné
Kupni ceny.

10. PODMINKY ZPETNEHO ODBERU VYROBKU

10.1

Podle zdkona ¢. 185/2001 Sb., o odpadech a o zméné nékterych dalSich zdkond, ve znéni
pozdéjsich predpisy, zajistuje Spolecnost zpétny odbér pouzitych vyrobk( na vSech svych
Prodejnich mistech, a to bezplatneé a po celou pracovnidobu.

11. NEKTERE PODMINKY PRO NAKUP ZBOZi V E-SHOPU

11

Pomoci E-shopu mize Kupujici provést uzavieni Kupni smlouvy na ZboZi, s vyjimkou ZboZzi,na
které je uzaviena Rezervacni smlouva, jak uvedeno dale. U nékterého Zbozije mozné ze strany
Spotiebitele provést pouze Rezervaci, nikoli uzavfit Kupni smlouvu; toto Zbozije v ramci E-
shopu pro Kupuijiciho viditelné oznaceno (ikonou, piktogramem ¢i jinak) nebo u tohoto ZboZ
neni v ramci nakupniho procesu umoznéno dodani na urenou adresu Spotfebitele (je
umoznéno jen osobniprevzeti na Prodejnim mistg). UzavieniKupni smlouvy u tohoto sortimentu
je nasledné ze strany Spotfebitele mozné pouze na Prodejnim misté, a to na zékladé pfedchozi
Rezervace.

1.2
Rezervaci ZboZi Kupujici provede, vyplni-li veSkeré pfedepsané Gidaje a nalezitosti uvedené v
objednavkovém formulafi dostupném na E-shopu. Spolec¢nost je vzdy oprdvnéna v zavislosti na



charakteru Rezervace — mnozstvi Zbozi, vyse Kupni ceny apod., zadat Kupujiciho o autorizaci
Rezervace ucinéné prostrednictvim E-shopu vhodnym zptsobem jako napfiklad

pisemné nebo faxem (pfipadné telefonicky). Rezervace ucinénd prostfednictvim E-shopu se
povazuje za neplatnou v pfipadé, Ze Kupuijici odmitne tuto autorizaci poZzadovanym zplsobem
provést. Spolecnost neprodlené potvrdi obdrzeni Rezervace, ¢imz dojde k platnému uzavreni
Rezervacni smlouvy.

1.3

V pfipadé Rezervace ucinéné prostiednictvim E-shopu je Spole¢nost oprédvnéna Rezervaci
odmitnout a Kupujici je opravnén od uzaviené Rezervacni smlouvy bezplatné odstoupit, a to az
do doby uzavieni Kupni smlouvy na rezervované Zbozi nékterym ze zplsobu dle ¢lanku 3
Obchodnich podminek.

1.4

V pfipadé, ze Kupujici ucini prostfednictvim E-shopu objedndvku Zbozi, ve které zvoli jako
zpusob odbéru Zbozidoruceni na adresu sidla, provozovny ¢i bydlisté Kupujiciho, povazuje se
tato objedndvka za Névrh a jejim potvrzenim ze strany Spolecnosti dojde k uzavieni Kupni
smiouvy.

1.5

Je-li Kupuijici Spotiebitelem, ma prédvo v pfipadé, Zze objednal ZboZi prostfednictvim E-shopu,
mimo pfipady uvedené v § 1837 Obcanského zdkoniku a ve smyslu ¢lanku 11.1 Obchodnich
podminek (Rezervace Zbozi), odstoupit od Kupnismlouvy do 14 dnli ode dne pfevzeti Zbozi,a
to bez uvedeni divodu a bez jakékoli sankce. Toto odstoupeni ozndmi Kupujici Spole¢nost
pisemné na adresu nékterého z prodejnich mist Spolecnosti nebo e-mailem na dc@lkq.cz; pro
tyto Ucely mlze zdkaznik vyuzit vzorovy formuldi pro odstoupeni, ktery je dostupny na
www.lkg.cz. Timto ustanovenim neni jakkoli dotCena garance vraceni zbozi dle clanku 7
Obchodnich podminek.

1.6

Odstoupi-li Kupuijici, ktery je Spotfebitelem, od Kupni smlouvy, zasle nebo pfeda Spolecnost
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dni od odstoupeni od Kupni smlouvy, ZboZi, které
od ni obdrzel.

n7

Odstoupi-li Kupujici, ktery je Spotfebitelem, od Kupni smlouvy, vrati mu Spolec¢nost bez
zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnli od odstoupeni od Kupni smlouvy, vSechny penézni
prostfedky (kupni cenu dodaného Zbozi) véetné naklad(i na dodani, které od ného na zakladé
Kupni smlouvy pfijala, stejnym zplsobem. Jestlize Kupuijici zvolil jiny, nez nejlevnéjsi

zpusob dodani Zbozi, ktery Spole¢nost nabizi, vrati Spole¢nost Kupujicimu néklady na dodani
Zbozi pouze ve vysi odpovidajici nejlevnéjsSimu nabizenému zplsobu dodéani Zbozi. Spolecnost
neni povinna vratit pfijaté penézni prostfedky Kupujicimu dfive, nez mu Kupuijici Zbozi pfeda
nebo prokéaze, Ze Zbozi Spole¢nosti odeslal.

1.8

Zbozi je Kupuijici, ktery je Spotfebitelem a odstoupil od Kupni smlouvy dle ¢lanku 11.5
Obchodnich podminek, povinen vrétit v plvodnim obalu nebo obalu, ktery zabrani poskozeni
Zbozi pfi pfepravé, v Uplném stavu vCetné veSkerého pfislusenstvi, které mu bylo dodano
spolecné se Zbozim. Kupujici odpovida Spolecnosti za snizeni hodnoty ZboZzi, které vzniklo v
dUsledku naklddanis timto Zbozimjinak, nez je nutné s nim naklddats ohledem na jeho povahu
a vlastnosti.



1.9

Je-li Kupujici Spotfebitelem, ma pravo v pfipadé, ze ucinil Rezervaci on-line prostfednictvim E-
shopu,na mimosoudniteseni pfipadného sporuz Rezervaéni smlouvy uzaviené se Spolecnosti,
jez mlze =zahdjit prostfednictvim evropské platformy pro feSeni sporll on-line
(http://ec.europa.eu/consumers/odr).

11.10

Spolecnost si vyhrazuje pravo ve vyjimecnych pfipadech objednané ZboZzi Kupujicimu nedodat,
ato zejména v pfipadé, ze E shop uvadél omylem zjevné chybné ¢i nestandardni Udaje zejména
o vybraném ZboZi, jeho cené nebo terminu dodani, popf. je-li Zbozi vyproddno a trvale u
dodavatele nedostupné. Spole¢nost se zavazuje v takovychto pfipadech vratit Kupujicimu
finanéni ¢astku uhrazenou na zadkladé Kupni smlouvy.

12. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

12.1

Ochrana osobnich udajli Kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana nafizenim
Evropského parlamentuaRady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni
smérnice 95/46/ES.

12.2

BlizSi podrobnosti o nakladani s osobnimi udaji Kupuijicich ze strany Spolecnosti jsou obsazeny
v samostatném dokumentu Z&asady zpracovani osobnich Udajli spole¢nosti LKQ CZ s.r.o.
https://www.lkg.cz/OsobniUdaje

13. ZAVERECNA USTANOVENI

131
Strany se dohodly, Ze ustanoveni téchto Obchodnich podminek maji prednost pred
ustanovenimi obchodnich podminek Kupujiciho.

13.2

Obchodni podminky jsou zdvazné pro Kupujiciho a Spole¢nost ode dne uzavfeni pfislusné
Rezervacni smlouvy i Kupni smlouvy. Spolecnost je opravnéna Obchodni podminky v
pfiméfeném rozsahu ménit, doplfiovat nebo zrusit vydanim novych obchodnich podminek,
pokud vyplyne rozumna potfeba jejich zmény. V pfipadé uzaviené Rdmcové smlouvy je
Spole¢nost povinna upozornit Kupujiciho na datum uUc¢innosti nového, zménéného nebo
doplnéného znéni obchodnich podminek a v dostate¢ném ¢asovém predstihu pfede dnem
ucinnosti zmény, nejméné vsak 5 kalendarnich dnd, zaslat Kupujicimu nové, zménéné nebo
doplnéné znéni obchodnich podminek. Pokud Kupujici nejpozdéji ke dni prfedpokladané
acinnosti zménénych, doplnénych nebo novych obchodnich podminek pisemné nevyjadii svij
nesouhlas, plati, Ze s novym, zménénym nebo doplnénym znénim obchodnich podminek
souhlasi a jsou vic¢i nému Gc¢inné dnem Ucinnosti zménénych, doplnénych nebo novych
obchodnich podminek. Nesouhlasi-li Kupujici s novym, zménénym nebo doplnénym znénim
obchodnich podminek, je oprdvnén Rdmcovou smlouvu ukoncit na zdkladé doruceni tohoto
nesouhlasu ve tfimési¢ni vypovédni dobé podinajici bézet od doruéeni nesouhlasu Spoleénosti.
Béhem této vypovedni doby plati mezi stranami stavajici Obchodni podminky. Béhem
vypoveédni doby, nejpozdéji vsak k jejimu poslednimu dni, jsou Strany povinny si uhradit
vzdjemné povinnosti vzniklé v souvislosti s pInénim pfislusné Ramcové smlouvy a jednotlivych
Kupnich smluv.


https://www.lkq.cz/OsobniUdaje

13.3

Podpisem Rezervacni smlouvy, Kupni smlouvy nebo Ramcové smlouvy Kupujici potvrzuje, Ze je
s obsahem Obchodnich podminek v plném rozsahu sezndmen a vyslovné je pfijima, ze je mu
zndm vyznam vSech pouzivanych pojmu a doloZek a zZe veSkera ustanovenitéchto Obchodnich
podminek mohl rozumné ocekavat.

134

Strany vylu€uji moznost uzavieni Rezerva¢ni smlouvy, Kupni smlouvy nebo Ramcové smlouvy
pro pfipad, kdy nedojde k Uplné shodé projeva vile Stran. Ustanoveni véty prvni § 1740 odst. 3
Obcanského zdkoniku se neuplatni.

13.5

Je-li Kupujici Spotrebitelem, ma prédvo na mimosoudni feseni pfipadnych spor(i z Rezervacni
smlouvy, Kupni smlouvy ¢i R&mcové smlouvy se Spolecnosti v souladu s § 20d a nasl. zakona
¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich predpisl, a to prostrednictvim
Ceské obchodni inspekce (www.coi.cz). Je-li Kupujici Spotfebitelem mé rovnéz prévo na
zahdjeni mimosoudniho feseni pfipadného sporu z Rezervacni smlouvy, Kupni smlouvy di
Ramcové smlouvy se Spole¢nosti on-line prostrfednictvim evropské platformy pro feseni sport
on-line (http://ec.europa.eu/consumers/odr).

13.6
Rezervacni smlouva, Kupni smlouva pfipadné Rdmcovéd smlouva a vSechny vztahy z nich
vyplyvajici se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

13.7
Pro feSeni sport z Rezervacni smlouvy nebo Kupni smlouvy pfipadné Rdmcové smlouvy jsou
pfislusné obecné soudy Ceské republiky.

13.8
Tyto Obchodni podminky nabyvaji platnosti a Uc¢innosti dne 1. 11. 2020.
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